
Reklamačný protokol 
vyplňte a zašlite tento formulár v prípade, že si želáte reklamovať tovar, protokol je potrebné vytlačiť a 
poslať poštou na adresu predávajúceho alebo emailom  
Predávajúci:  
CA-STAV s.r.o.  
Dolné Saliby 537, 92502  
IČO: 46591052 
DIČ: 2023477698 
Tel.: 00421907654259  
Email: info@estavmat.sk  
 
Kupujúci: 
Meno a priezvisko: ................................................................................... 
Ulica a číslo: ............................................................................................. 
PSČ a Mesto: ........................................................................................... 
Telefón: .................................................................................................... 
E-mail: ......................................................................................................  
 
Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady / závad. 
Tovar bol zakúpený dňa:...........................................................................  
Číslo faktúry: ...........................................................................................  
Reklamovaný tovar: .............................................................................................................  
Opis vady, dôvod reklamácie : .............................................................................................  
 
 

Požadujem, aby moja reklamácia bola vybavená nasledovným spôsobom: 

     A:výmenou tovaru      B: opravou tovaru         C: vrátením peňazí        D: zľava             E: iné........................ 

 

 

 

Podpis ............................                   Dňa:........................... 


